Information, Beratung und Anmeldung: Reiseveranstalter:

Gesellschaft fur christlich-judische Bayerisches Pilgerbiro
Zusammenarbeit e.V. Studienreisen GmbH
Marsstr. 5 Dachauer StraflRe 9
80335 Miinchen 80335 Munchen
Telefon: 089-594720 Telefon: 089-545811-0
E-Mail: info@gcjz-m.de Telefax: 089-545811-69
E-Mail: ganz@pilger.de
www.pilgerreisen.de
Wir bitten um Anmeldung
bis spatestens: 30.07.2021.

Danach auf Anfrage!

Leistungen und Preise:
¢ Flug mit Linienmaschinen der Lufthansa in der Economyklasse ® Unterbringung im
Doppelzimmer mit Dusche/WC in Hotels der mittleren Kategorie » Halbpension, davon ein
Abendessen im Zeltrestaurant ¢ Busfahrten It. Programm e Eintrittsgelder » Trinkgelder
und Honorare ¢ Qualifizierte Reiseleitung ab/bis Minchen (deutschsprachig) ©
Stornokosten-Versicherung ohne Selbstbehalt

Preis pro Person im Doppelzimmer: lhr Vorteil bei uns:
ab/bis Miinchen € 2.365,-
Zuschlag Einzelzimmer € 627,-

keine Anzahlung erforderlich!

Mindestteilnehmerzahl: 20
Die Mindestteilnehmerzahl fiir diese Reise betragt 20 Personen. Wird diese nicht erreicht,
kann das Bayerische Pilgerburo bis 21 Tage vor Reiseantritt die Reise absagen.

Fiir Sie zum Vorteil:
Abweichend von Ziff. 7.1 der beigefugten Allg. Reisebedingungen kénnen Buchungen (mit
Ausnahme von Individual-Arrangements) fiir Reiseziele innerhalb Europas flir den

Reisezeitraum 2021 bis 61 Tage vor Reisebeginn kostenlos von lhnen storniert werden.

Bei Reisezielen auflerhalb Europas ist eine kostenlose Stornierung bis 92 Tage vor
Reisebeginn moglich. Bei spaterem Reiserlcktritt sowie fur Individual-Arrangements
gelten weiterhin die Regelungen in 6.1 und 7.1 der beigefiigten Reisebedingungen.

Reisedokumente: Reisepass. Dieser muss noch mindestens 6 Monate nach Reiseende
gultig sein.

Impfungen: keine Impfungen vorgeschrieben

Diese Angaben beziehen sich auf die deutsche, Osterreichische und schweizerische Staats-
burgerschaft ohne Berlcksichtigung persénlicher Umstande. Bei anderen Staatsbiirger-
schaften bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren kénnen.
Versicherungen: siehe auch Ziff. 13 der beigefligten Allg. Reisebedingungen

Fiir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen: Aus unserer Sicht fiir Menschen mit
eingeschrankter Mobilitdt eingeschrankt geeignet.

Die Kennzeichnung dient zu lhrer Orientierung und kann keine Einzelfallbeurteilung ersetzen.

Sprechen Sie uns in Zweifelsfallen gerne an.

Bitte beachten: Informationen zu Reisen in Corona-Zeiten finden Sie unter:
https://www.pilgerreisen.de/unser-hygienekonzept

Die beigefligten Allgemeinen Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes.
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Israel und Palastina
Begegnungen im Heiligen Land

vom 02. bis 13.11.2021, 1ILT0301
Leitung: Dipl. theol. Johannes Rehm, Vorstandsmitglied der Gesellschaft fiir
christlich-jlidische Zusammenarbeit Miinchen - Regensburg
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https://www.pilgerreisen.de/unser-hygienekonzept

Israel und Palastina — Begegnungen im Heiligen
Land

vom 02. bis 13. November 2021

Niemand kann sich der besonderen Ausstrahlung entziehen: Jeder
Quadratmeter des kleinen Landes am dstlichen Rand des Mittelmeeres ist
durchdrungen von Geschichte und religiésen Uberlieferungen. Judentum,
Christentum und Islam sind uns gelaufig. Aber wer kennt Bahais und Drusen?
Bei dieser Reise wollen wir nicht nur die kulturelle und religitse Vielfalt im
Heiligen Land kennen lernen, sondern auch mit den Menschen ins Gespréach
kommen Fin einmaliaes Frlehnis!

1. Tag 02.11.2021 Anreise
Flug von Miinchen nach Tel Aviv. Transfer nach Haifa. (2 Nachte)

2. Tag 03.11.2021 Haifa — Arbeiterstadt und friedliche Koexistenz

Rundgang durch Haifa von der Louis-Promenade (Panoramablick) bis zur German
Colony. Besuch des Leo Baeck Zentrums, einer Einrichtung des Reformjudentums in
Haifa. Abends Gesprach mit einem deutschen Journalisten zur aktuellen Situation.

3. Tag 04.11.2021 Mittelmeerkiste: Ghetto-Fighters-House und Akko

Fahrt zum Kibbuz Lohamei Hageta ot und Besuch des Ghetto-Kampfer-Museums mit
Kindermuseum, Fihrung und Gesprach mit dem péadagogischen Personal. Danach
Besichtigung der Altstadt von Akko mit Jezzar-Moschee, Bazar und Kreuzfahrerburg.
Gegen Abend Fahrt zum See Gennesaret. (2 Nachte)

4. Tag 05.11.2021 Am See Gennesaret und auf die Hohen des Golan

Auf den Spuren Jesu: Besuch von Tabgha;. Besichtigung der Kirche und Gesprach in
der Begegnungsstatte. Weiter nach Kapernaum (Besichtigung) und zum Naturpark
Banias (Wanderung). Weiterfahrt durch die Drusendérfer am Hermon auf die Golan-
Héhen (Aussichtspunkt Gber der UN-Zone).

5. Tag 06.11.2021 Auf dem Weg in den Stden und ins Westjordanland

Fahrt zu den Ausgrabungen der Synagoge des historischen Bet Alpha mit
wunderschénen Mosaiken. Auf dem Weg in den Sidden besuchen wir die
bedeutendste Ausgrabung einer Stadt der Dekapolis im heutigen Bet Shean. Diese
einst Skythopolis genannte Stadt war groRer als Jerusalem und ihre Ausgrabung
gehort heute zu den Highlights einer Israelreise. Anschl. Weiterfahrt nach Jericho. (1
Nacht).

6. Tag 07.11.2021 Woiste und Wustenkldster

Besichtigung der Ausgrabungen von Hisham-Palast und Tel es Sultan. Auf dem Weg
nach Jerusalem kurzer Abstecher in die Wiste zu einem Aussichtspunkt und Blick
auf das Georgskloster im Wadi Qelt. Anschl. Fahrt nach Jerusalem zum Olberg.

FuBweg vom Panorama tber Dominus flevit bis nach Getemane. Weiterfahrt nach
Betlehem (4 N&chte)

7.Tag 08.11.2021 Jerusalem: Die heiligen Statten der Weltreligionen

Fahrt zur Altstadt: Tempelberg (Besichtigung falls méglich), Bar Mizwa Feier an der
Gebetsmauer (Klagemauer), Zionsberg mit Dormitio Abtei und Abendmabhlsaal,
Evang. Erldserkirche (Turm mit bestem Blick Uber die Altstadt) und Grabeskirche.
Gesprachsangebot zum Nah-Ost-Konflikt (Rehm)

8. Tag 09.11.2021 Jerusalem: Geschichte und Politik Israels

Fahrt zum Herzlberg und Besuch der Graber von Herzl und Rabin. Dann nach Yad
Vashem: Besichtigung mit Fuhrung durch das Gelédnde der Gedenkstéatte. Besuch
des Museums mit Fihrung durch Prof. Dr. Gideon Greif. Weiterfahrt zum lIsrael-
Museum: Modell des antiken Jerusalem u. Museum der Qumran-Schriftrollen.
Anschl. zur Menorah vor der Knesset. Riickfahrt nach Betlehem.

9. Tag 10.11.2021 Betlehem und auf den Spuren der Patriarchen: Hebron
Besuch des Caritas-Baby-Hospitals, Besichtigung und Gesprach. Anschl.
Stadtrundgang durch die Altstadt von Betlehem mit Besichtigung der Geburtskirche.
Nachmittags Fahrt nach Hebron und Besuch der Graber der Patriarchen in der
Machpela-Hohle. Ruckfahrt nach Betlehem und abends Ausflug in ein Zelt-
Restaurant.

10. Tag 11.11.2021 Masada und Totes Meer

Fahrt zum Toten Meer nach Masada: Auffahrt mit der Seilbahn und Besichtigung.
Danach zum Kalia-Strand: Bademdglichkeit im Toten Meer. Weiterfahrt nach Tel
Aviv. (2 Nachte)

11. Tag 12.11.2021 Tel Aviv: Die Stadt, die niemals schlaft

Fahrt zum Israeli Museum im Yitzhak Rabin Center: Besuch und engl. Fuhrung.
Nachmittags Stadtrundgang zum Ben Gurion-Haus, Rabin-Platz und zum Dizengoff-
Platz mit seiner Bauhaus-Architektur. Freie Zeit zur individuellen Gestaltung.

12. Tag 13.11.2021 Old Jaffo und Ruckreise
Besichtigung der historischen Altstadt von Jaffo. Nachmittags Ruckflug nach
Minchen.

Durchfiihrung des Programms unter Berucksichtigung der politischen Lage
vor Ort. Anderungen sind méglich. Die Begegnungstreffen stehen unter dem
Vorbehalt der Zusage der Gesprachspartner/-innen.

Sollte die Reise wegen der Corona-Situation abgesagt werden, entstehen
Ihnen keine Stornokosten. Entscheidend ist die Einstufung des Zielgebietes
als Risikogebiet durch das Auswartige Amt.



Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer
Pauschalreise der Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH
nach § 651a des Buirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der lhnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH, Dachauer StraBe 9, 80335 Minchen tragt die volle
Verantwortung fir die ordnungsgemaBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfligt das Unternehmen Bayerisches Pilgerburo Studienreisen GmbH (iber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fiir die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur
Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

= Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tiber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

= Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

= Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tiber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebtiro in Verbindung setzen kénnen.

= Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten — auf eine andere Person Gbertragen.

= Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhéhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8 % des Pauschalreisepreises tibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhéhung vorbehélt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich gedndert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn
der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Rucktrittsgeblihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

= Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Riicktrittsgebtihr vom Vertrag zurticktreten.

= Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB
durchgeflihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebtihr vom Vertrag zurticktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heiBt dieses Recht , Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden
und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder —in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurlickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschldgig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden
gewadhrleistet. Die Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit Swiss Re International SE
abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung (Swiss Re International SE, Niederlassung Deutschland,
MesseTurm, 60308 Frankfurt, Tel: (0 69) 767 25 51 80, Fax: (0 69) 767 25 51 99, E-Mail: surety_germany@swissre.com)
oder gegebenenfalls die zustandige Behdrde kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der
Bayerisches Pilgerbtiro Studienreisen GmbH verweigert werden.

Website, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de

Allgemeine Reisebedingungen

.Bayerisches Pilgerbiiro e.V." und ,Bayerisches Pilgerbiiro
Studienreisen GmbH"

In unseren Katalogen finden Sie Pilgerreisen, die durch den Bayeri-
sches Pilgerbiiro e.V. veranstaltet werden, sowie Studien-, Wander-
reisen und Schiffsreisen, die durch die Bayerisches Pilgerbiiro Stu-
dienreisen GmbH veranstaltet werden. Bei der Ausschreibung der
einzelnen Reisen ist der jeweilige Veranstalter angegeben. Es gelten
einheitlich die nachfolgenden Bedingungen, in denen Sie die Informa-
tionen zum Verbraucherstreitbeilegungsverfahren hier in Ziffer 14.2,
die zu Widerrufsrechten in Ziffer 1.3 finden:

0. Ausnahmen vom Regelungsbereich dieser Allgemeinen
Reisebedingungen

Tagesreisen ohne Ubernachtung mit einer Dauer von weniger als
24 Stunden und einem Reisepreis bis zu max. € 500,00 (z. B. ,Bahn-
pilgern”) sowie die Buchung einer einzelnen Leistung (z. B. Char-
terflug nach Lourdes) fallen gesetzlich nicht mehr unter die Vorschriften
der §§ 651 a ff. BGB, deshalb gelten fiir diese Angebote lediglich
die Ziffern 1 bis 5, 6.3, 7.1, 8.3, 10.6, 11.2, 12, 13, 14.2 und 15
dieser Allgemeinen Reisebedingungen, ansonsten gelten die
jeweils einschlagigen gesetzlichen Vorschriften (in den meisten
Fallen sind dies §§ 631 ff. BGB).

1. Buchung der Reise / Vertragsschluss / Widerruf

1.1 Die Darstellung von vertraglichen Leistungen (Ausschreibung) im
Katalog oder in Flyern, Broschiiren, Annoncen etc. ist im Rechtssinn
noch kein Angebot auf Abschluss eines Vertrages. Vergleiche hierzu
auch Ziffer 15 dieser Bedingungen.

1.2 Ihre Reiseanmeldung (Buchung), die formlos oder in Textform (also
z. B. auf elektronischem Weg) erfolgen kann, stellt rechtlich das An-
gebot auf Abschluss eines Vertrages dar. Der Vertrag kommt erst mit
Zugang einer inhaltlich deckungsgleichen Bestétigung in Textform
durch den Veranstalter der Reise (im Folgenden: bp) zustande. An
lhre Reiseanmeldung sind Sie bis zur Annahme durch das bp, jedoch
langstens 14 Tage ab Zugang der Anmeldung beim bp gebunden. Geht
eine bloBe Interessensbekundung lhrerseits voraus, verandern sich
moglicherweise die Rollen bei der Abgabe der Vertragserklarungen,
stets kommt ein Vertrag aber nach der gesetzlichen Regelung erst in
dem Zeitpunkt zustande, in dem deckungsgleiche Vertragserklarungen
beider Seiten (Angebot und Annahme) vorliegen, wobei die Annahme
rechtzeitig erfolgt sein muss.

1.3 Nur wenn ein Reisevertrag auBerhalb von Geschaftsraumen (z. B.
bei Ihnen zu Hause) geschlossen worden ist, besteht ein Widerrufs-
recht, es sei denn, dass die miindlichen Verhandlungen, die zum Ver-
tragsschluss gefiihrt haben, auf Ihre vorhergehende Bestellung gefiihrt
wurden. Ansonsten bestehen nach den gesetzlichen Vorschriften der
8§ 312 ff. BGB keine Widerrufsrechte, sondern lediglich die gesetz-
lichen Riicktritts- und Kiindigungsrechte.

1.4 Vom bp ausgeschriebene Leistungen oder diese Reisebedingungen
konnen nur durch eine ausdriickliche Vereinbarung mit dem bp, die
aus Beweisgriinden in Textform getroffen werden sollte, geandert oder
erganzt werden. Leistungstrager (z. B. Hoteliers) und Reisevermittler
sind vom bp nicht bevollmachtigt, solche Vereinbarungen zu treffen.

2. Sonderfall Vermittiung

2.1 Wenn das bp ausdriicklich im fremden Namen Reiseprogramme
oder einzelne touristische Leistungen anderer Anbieter vermittelt, z. B.
Fliige, Mietwagen, Fahrtransporte, Reiseversicherungen, gilt Folgendes:
Das bp ist als Vermittler nur fir die ordnungsgemaBe Abwicklung der
Vermittlung unter Einschluss eventueller Informationspflichten nach
§ 651 v BGB, nicht fiir die gebuchte Leistung selbst verantwortlich.

2.2 Eine zusatzliche Verantwortlichkeit kann sich jedoch im Fall der
gleichzeitigen bzw. zeitnahen Vermittlung mehrerer Vertrage ergeben,
siehe hierzu § 651 w BGB. Die Haftung des bp fiir fehlerhafte Vermitt-
lung ist auf den dreifachen Preis der vermittelten Leistung beschrankt,
soweit keine Korperschaden betroffen sind und nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit oder ein Fall des § 651 w Abs. 4 BGB vorliegen.

3. Ausfiihrende Verkehrsunternehmen / Zuganreise zum Abflug
3.1 Die EG-Verordnung Nr. 2111 vom 14.12.2005 verpflichtet Reise-
veranstalter, Reisevermittler und Vermittler von Beforderungsvertragen,
Reisende vor der entsprechenden Flugbeforderung Uber die Identitat
jeder ausfihrenden Fluggesellschaft zu unterrichten, sobald diese fest-
steht. Soweit dies bei Buchung noch nicht der Fall ist, muss zunachst die
wahrscheinlich ausfiihrende Fluggesellschaft angegeben werden. Bei
Wechsel der ausfihrenden Fluggesellschaft nach erfolgter Buchung ist
der Reisende unverziiglich zu unterrichten.

3.2 Beforderungen im Rahmen der Reise werden jeweils von als
Leistungserbringer eingesetzten Beforderungsunternehmen durch-
gefiihrt. Diese Beforderungsunternehmen werden von uns sorgféltig
ausgewahlt und verfiigen selbstverstandlich iber jeweils erforderliche
behérdliche Genehmigungen.

3.3 Soweit die Anreise zum Flughafen mit dem Zug erfolgt, beach-
ten Sie bitte bei der Auswahl der Zugverbindung in angemessenem
Umfang die moglicherweise auftretenden Verzogerungen bei der Zug-
beforderung.

4. Hygienekonzepte / Leistungen / Leistungsanderungen

4.1 Auch in herausfordernden Zeiten von Epidemie/Pandemie etc. wol-
len wir unseren Gasten unbeschwerte und sichere Reisen ermaglichen.
Deshalb ist das Erfillen der Vorgaben unserer jeweils der aktuellen
Situation angepassten Sicherheits- und Hygienekonzepte Vorausset-
zung fiir den Reiseantritt und die Inanspruchnahme der vertraglichen
Leistungen. Abgegebene Selbstauskiinfte sind nach bestem Wissen
und Gewissen zu erstellen, gleiches gilt bei der Vorlage eventuell ge-
forderter Nachweise durch aktuelle Atteste und Testergebnisse.

4.2 Ansonsten ergeben sich die vertraglich vereinbarten Leistungen
aus der Reisebestatigung, vgl. Ziffer 1.2, die im Rahmen Ihrer Vertrags-
erklarung erganzend auf die zugrunde liegende Ausschreibung Bezug
nimmt. Eventuelle besondere Vereinbarungen, die aus Beweisgriinden
in Textform getroffen werden sollten, gelten vorrangig.

4.3 Nehmen Sie ab Reisebeginn einzelne Reiseleistungen aus Griinden
nicht in Anspruch, die vom bp nicht zu vertreten sind, haben Sie keinen
Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Das bp ist jedoch
verpflichtet, sich bei den Leistungstragern um Erstattung der ersparten
Aufwendungen zu bemiihen, soweit es sich nicht um vallig unerheb-
liche Leistungen handelt.

4.4 Manchmal lassen sich Anderungen der Leistungen und der ge-
planten Ablaufe faktisch nicht vermeiden, zum Beispiel ausgeldst
durch Flugplananderungen, Wettereinflisse, staatliche MaBnahmen
oder erforderliche Anpassungen von Sicherheits- und Hygienekonzep-
ten. Das bp behlt sich dadurch ausgeldste Anderungen, z. B. Wech-
sel der Fluggesellschaft, der Flugzeiten, der Routenfiihrung und der
Programmreihenfolge, Austausch von Teilen des Programms etc., in
angemessenem Umfang vor, wird sich aber stets bemihen, die Ab-
weichungen méglichst gering zu halten und Sie friihzeitig zu unterrich-
ten. Bei erheblichen Anderungen bleiben Ihre sich hieraus ergebenden
Anspriiche selbstverstandlich unberhrt. Unerhebliche, rechtzeitig und
ordnungsgemaB gemaB § 651 f Abs. 2 BGB mitgeteilte, vorbehaltene
Anderungen werden Vertragsinhalt. Im Fall einer mangelhaften Er-
bringung der gednderten Leistung bleiben Ihre Rechte und Anspriiche
insoweit ebenfalls unberihrt.

5. Zahlung des Reisepreises / Anzahlung

5.1 Fir die Buchung einzelner Leistungen sowie Reisen mit einem Rei-
sepreis bis zu max. € 500,00, die weniger als 24 Stunden dauern und
keine Ubernachtung einschlieBen, ist kein Sicherungsschein erforder-
lich. Fiir alle sonstigen Reisen erhalten Sie den Sicherungsschein nach
§ 651 r Abs. 4 BGB mit der Buchungsbestatigung. Informieren Sie das
bp bitte umgehend, falls er fehlen sollte.

5.2 Mit Zugang eines nach Ziffer 5.1 erforderlichen Sicherungsscheines
kann das bp eine Anzahlung in Hohe von 15 % des Reisepreises féllig
stellen. Soweit keine anderweitige Regelung getroffen wurde, ist der Rei-
sepreis 20 Tage vor Reisebeginn fallig.

5.3 Stornoentschadigungen und Versicherungspramien sind jeweils
sofort fallig.



6. Riicktritt vor Reisebeginn bei unvermeidbaren, auBerge-
wohnlichen Umstanden oder Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl

6.1 Treten am Bestimmungsort der Reise oder in dessen unmittel-
barer Nahe unvermeidbare, auBergewahnliche Umstande auf, die die
Durchfiihrung der Reise oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen, dann sind Sie vor Reise-
beginn zum kostenfreien Ruicktritt berechtigt. Solche Umstéande sind
unvermeidbar und auBergewohnlich, wenn sie nicht lhrer Kontrolle
unterliegen und ihre Folgen sich auch durch alle zumutbaren Vorkeh-
rungen nicht hatten vermeiden lassen, vergleiche § 651 h Abs. 3 BGB.

6.2 Ist das bp aufgrund unvermeidbarer, auBergewdhnlicher Umstan-
de an der Erfiillung des Vertrags gehindert, kann es unverziglich nach
Kenntnis des Riicktrittsgrunds seinen Riicktritt erkléren.

6.3 Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen, die
Vertragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl festgelegt,
so kann das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag zuriick-
treten, falls die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.

6.4 In den Fallen der Ziffer 6.1-6.3 (und Ziffer 7.1) verliert das bp den
Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis und wird darauf bereits ge-
zahlte Betrdge unverziiglich zuriickerstatten.

7. Riicktrittskosten vor Reisebeginn in sonstigen Fallen / Er-
satzteilnehmer / Umbuchung

7.1 Vor Reisebeginn konnen Sie auch abgesehen von dem in Ziffer 6.1
geregelten Fall jederzeit vom Vertrag zuriicktreten (stornieren). Das bp
verliert mit lhrem Ruicktritt dann den Anspruch auf den Reisepreis (vgl.
Ziffer 6.4), kann jedoch eine angemessene Entschadigung beanspru-
chen, fur die — sofern nicht anders vereinbart — folgende Pauschal-
betrage (ausgehend vom Reisepreis und dem Zugang der Riicktritts-
erklarung) festgelegt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum 61.Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31.Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 25 %, am Tag des
Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 % des Reisepreises.
II. AuBereuropdische Pilgerreisen, alle Studien- und Wander-
reisen (inkl. Jakobswegreisen) sowie Schiffsreisen:

bis zum 61.Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31.Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30.-21. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 20.—11.Tag vor Reisebeginn 40 %,

vom 10. bis einschl. dem letzten Tag vor Reisebeginn 50 %, am Tag des
Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 % des Reisepreises.

Stichtag fiir die Fristberechnung ist der Eingang der Riicktrittserkla-
rung beim bp. Das bp ist auf Ihr Verlangen verpflichtet, die Hohe der
Entschadigung zu begriinden. Es bleibt lhnen unbenommen, dem bp
nachzuweisen, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden ent-
standen ist als die vom bp geforderte Pauschale.

7.2 Innerhalb angemessener Frist vor Reisebeginn konnen Sie verlan-
gen, dass ein von lhnen benannter Dritter in die Rechte und Pflichten
aus dem Reisevertrag eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechen,
wenn der Dritte den vertraglichen Reiseerfordernissen nicht geniigt,
z. B. seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche An-
ordnungen entgegenstehen. Bei erfolgtem Eintritt haften Sie und der
neue Reiseteilnehmer gemeinsam als Gesamtschuldner fir den Reise-
preis und die durch den Eintritt entstehenden Mehrkosten. lhnen ist ein
Nachweis darlber zu erteilen, in welcher Hohe durch den Eintritt des
Dritten Mehrkosten entstanden sind. Mehrkosten diirfen nur in ange-
messenem Umfang gefordert werden und miissen dem bp tatsachlich
entstanden sein.

7.3 Umbuchungen auf eine andere Reise des bp — die innerhalb eines
Jahres ab Umbuchungsdatum angetreten werden muss — sind bis 61
Tage vor Reisebeginn gegen eine Bearbeitungspauschale von € 25,00
pro Person, maximal 10 % des urspriinglichen Reisepreises, moglich,
wenn samtliche nachstehenden Voraussetzungen erfiillt sind:

a. Es handelt sich nicht um eine Reise eines anderen Veranstalters, die
vom bp lediglich vermittelt wird (vgl. Ziffer 2),

b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden soll, nicht
um eine Schiffsreise oder ein Individual-Arrangement,

c. die gewiinschte Leistung ist verfiigbar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich keine andere Regelung.

8. Beistandspflicht bei Schwierigkeiten des Reisenden / Sto-
rung der angetretenen Reise durch unvermeidbare, auBer-
gewdhnliche Umsténde / Reiseausschluss wegen besonderer
Umstande

8.1 Geraten Sie wahrend der angetretenen Reise in Schwierigkeiten,
muss das bp lhnen nach § 651 q BGB unverziiglich in angemessener
Weise Beistand leisten, insbesondere durch Bereitstellung bestimmter
Informationen und Unterstiitzung bei der Herstellung von Fernkommu-
nikationsverbindungen. Sofern die Beistand erfordernden Umstande
schuldhaft von Ihnen herbeigefiihrt wurden, kann das bp Ersatz seiner
tatsachlich entstandenen Aufwendungen fordern, wenn und soweit
diese angemessen sind.

8.2 Das nach friiherer Rechtslage gegebene Kiindigungsrecht beider
Seiten wegen hdherer Gewalt ist entfallen. Nach Reiseantritt kann
nur noch von lhnen bei (gleichzeitigem) Vorliegen eines Mangels nach
§ 651 | BGB gekiindigt werden. Die Rechtsfolgen und Beschrankungen
der Rechtsfolgen eines Mangels oder einer Kiindigung wegen Mangels
in Fallen unvermeidbarer, auBergewdhnlicher Umstande ergeben sich
aus § 651 k Abs. 4 und 5 und § 651 n Abs. 1 Nr. 3 BGB.

8.3 Das bp kann Sie vor Reiseantritt und wahrend der Reise aus
wichtigem Grund von der Teilnahme an der Reise ganz oder teilweise
ausschlieBen, soweit Ihre Teilnahme aus Griinden aus Ihrer Sphare
unzumutbar ist. Dies kann insbesondere vorliegen, wenn der Reise-
ablauf von Ihnen nachhaltig gestért oder gefahrdet wird und dem
auch nach Abmahnungen nicht abgeholfen wird oder nicht abgehol-
fen werden kann. Reiseleiter/ortliche Vertretungen des bp sind zum
Ausspruch der in diesem Zusammenhang erforderlichen Erklarungen
bevollmachtigt. Die sonstigen Rechtsfolgen richten sich nach den
gesetzlichen Vorschriften.

9. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

Die jeweilige Reiseleitung/ortliche Vertretung des bp ist wahrend der
Reise beauftragt, Méangelanzeigen und Abhilfeverlangen entgegen-
zunehmen und fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies méglich oder erfor-
derlich ist, sowie nach § 651 q erforderliche Beistandsleistungen zu
erbringen. Sie ist ebenfalls bevollmachtigt, die nach Ziffer 8.3 dieser
Bedingungen gegebenenfalls erforderlichen Erklarungen abzugeben.
Sie ist nicht befugt oder bevollmachtigt, Anspriiche auf Minderung
oder Schadensersatz mit Wirkung gegen das bp anzuerkennen.

10. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden bei mangel-
hafter Reise

10.1 Ein Reisemangel ist unverziiglich anzuzeigen. Abhilfever-
langen und Mangelanzeige sind bei vom bp veranstalteten Reisen an
die Reiseleitung/ortliche Vertretung des bp zu richten (erforderliche
Kontaktdaten finden sich in den Reise- unterlagen). Soweit mog-
lich und zumutbar, sind sie an das bp direkt zu richten. Zu
den Folgen einer verspateten oder unterlassenen Mangelanzeige siehe
Ziffer 10.4.

10.2 Wird die Reise nicht vertragsgerecht erbracht, so konnen Sie
Abhilfe verlangen. Das bp kann die Abhilfe verweigern, wenn sie un-
moglich oder unter Berlicksichtigung von AusmaB des Mangels und
Wert der betroffenen Reiseleistung mit unverhdltnismaBigen Kosten
verbunden ist.

10.3 Ist das bp nicht berechtigt, die Abhilfe zu verweigern, und leistet
es nicht innerhalb einer von lhnen bestimmten angemessenen Frist
die gebotene Abhilfe, so knnen Sie selbst Abhilfe schaffen und Ersatz
erforderlicher Aufwendungen verlangen. Die Fristsetzung ist unnotig,
wenn Abhilfe verweigert wird oder sofortige Abhilfe notwendig ist.

10.4 Fir die Dauer einer mangelhaften Leistung besteht lhrerseits
ein Anspruch auf Herabsetzung des Reisepreises (Minderung, § 651

m BGB), daneben bestehen gegebenenfalls Anspriiche auf Schadens-
ersatz (§ 651 n BGB). Soweit infolge einer schuldhaften Unter-
lassung oder Verzogerung der Anzeige dem Mangel nicht
abgeholfen werden konnte, sind Sie nicht berechtigt, Minde-
rung oder Schadensersatz zu verlangen.

10.5 Zum Recht auf Kiindigung und zu weiteren Einzelheiten von Min-
derung und Schadensersatz siehe §§ 651 k bis 651 0 BGB.

10.6 Verlust oder Beschadigung von Reisegepack muss unverziiglich
auch dem Beforderungsunternehmen angezeigt werden, da interna-
tionale Abkommen und gesetzliche Bestimmungen zusatzliche Aus-
schlussfristen (neben den in diesen Allgemeinen Reisebedingungen er-
wahnten) enthalten. Das Beforderungsunternehmen ist zur Ausstellung
einer schriftlichen Bestatigung verpflichtet (bei der Flugbeforderung
z.B. als ,lost report” bezeichnet). Achten Sie darauf, dass Sie ggf. ein
solches Dokument erhalten, und bewahren Sie es sorgfaltig auf.

11. Haftungsbeschrankungen fiir das bp
11.1 Die vertragliche Haftung des bp besteht, soweit sich Einschran-
kungen nicht bereits aus dem Gesetz ergeben, unbegrenzt.

11.2 Die Haftung des bp auf Schadensersatz wegen unerlaubter Hand-
lung wird, soweit sie nicht Korperschaden betrifft oder auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruht, auf den dreifachen Reisepreis des betrof-
fenen Teilnehmers beschrankt. Bis € 4.100,00 Schaden haftet das bp
insoweit unbegrenzt.

11.3 Hinweise zu den Besonderheiten bei Reisegepack siehe Ziffer
10.6.

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsbhestimmungen

12.1 Die Information tiber solche Bestimmungen durch das bp bei
Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt fiir deutsche,
osterreichische und Schweizer Staatsbiirger ohne Beriicksichtigung
personlicher Umstande, soweit keine besonderen Angaben gemacht
wurden. Bei anderen Staatshiirgerschaften bitten wir um Mitteilung,
damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren konnen.

12.2 Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass jederzeit die Mag-
lichkeit einer nachtréglichen Anderung dieser Bestimmungen besteht.
Das bp wird sich im Rahmen seiner Mdglichkeiten bemiihen, Sie von
etwaigen Anderungen so rechtzeitig wie moglich zu unterrichten. Ihnen
wird jedoch nahegelegt, selbst die Nachrichtenmedien zu verfolgen, um
sich friihzeitig auf eventuelle Anderungen einstellen zu konnen.

12.3 Sie sollten sich iber Infektions- und Impfschutz sowie andere
ProphylaxemaBnahmen rechtzeitig informieren; ggf. sollte arztlicher
Rat zu Thrombose- und anderen Gesundheitsrisiken eingeholt werden.
Allgemeine Informationen erteilen die Gesundheitsamter, reisemedizi-
nisch erfahrene Arzte, reisemedizinische Informationsdienste oder die
Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung.

13. Versicherungen

Eine Stornokosten-Versicherung der ERGO ist bei im Katalog ausge-
schriebenen Studien- und Wanderreisen sowie bei solchen Pilgerreisen
in auBereuropaische Lander im Reisepreis regelmaBig bereits inbegrif-
fen, maBgeblich sind die Angaben in der Reiseausschreibung. Mit der
Buchungsbestatigung erhalten Sie einen Versicherungsausweis, dem
die Versicherungsbedingungen und lhre Obliegenheiten im Schadens-
fall zu entnehmen sind. Uber zusatzliche Absicherungsmaglichkeiten
hinsichtlich der Covid-19-Pandemie informieren wir Sie gern.
Ansonsten empfehlen wir den Abschluss einer Stornokosten-Versiche-
rung und einer Versicherung zur Deckung der Kosten einer Unterstiit-
zung einschlieBlich einer Riickfiihrung bei Unfall, Krankheit oder Tod
und vermitteln lhnen gerne entsprechende Angebote der ERGO Reise-
versicherung AG, Thomas-Dehler-StraBe 2, 81737, 81669 Miinchen.
Sollten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittlung Anlass
zur Beschwerde haben, so konnen Sie sich an diese auBergerichtliche
Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsombuds-
mann e. V., Postfach 080632, 10006 Berlin, Tel. 0800-3696000, Fax
0800-3699000, E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de,
Web: www.versicherungsombudsmann.de

14. Anspruchstellung / Verjahrung

14.1 Ihre reisevertraglichen Anspriiche bei Reisemangeln (§ 651 i
BGB) verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an
dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte.

14.2 Das bp ist zur Teilnahme am Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nicht verpflichtet. Wir ziehen die direkte
Korrespondenz mit lhnen vor. Plattform der EU-Kommission zur Online-
Streitbeilequng: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

15. Giiltigkeit der Angaben in der Ausschreibung

Die Ausschreibung kann nur die zum Druck- bzw. Aktualisierungszeit-
punkt feststehenden Gegebenheiten berticksichtigen, und Druckfehler
konnen leider auch bei groBter Sorgfalt vorkommen. Auch bei freien
Kapazitaten muss das bp keinen Vertrag mit von ihm als fehlerhaft
oder Gberholt erkannten Inhalten abschlieBen.

16. Sonstiges / Gerichtsstand / Rechtswahl

Es gelten erganzend die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die
reisevertraglichen Vorschriften des Burgerlichen Gesetzbuches, §§ 651
a ff. BGB (soweit das bp als Reiseveranstalter tatig wird und deutsches
Recht anwendbar ist). Sind Sie nicht Staatsbiirger eines Mitgliedstaa-
tes der Europdischen Union (EU) oder der Schweiz und/oder haben
Sie lhren Wohnsitz nicht in einem der genannten Staaten, so gelten
deutsches Recht und der Gerichtsstand in Deutschland als vereinbart.

Stand: September 2020

Bayerisches Pilgerbiiro e. V.

Dachauer StraBe 9 - 80335 Miinchen

Telefon: 089 / 54 58 11-0 - Telefax: 089 / 54 58 11-69
E-Mail: info@pilgerreisen.de - Web: www.pilgerreisen.de

Vereinsregister Miinchen 3027 - USt.-ID: DE 129522070
Prasident: Weihbischof Wolfgang Bischof
Direktor: Giinther-Georg Insam

Bankverbindung: LIGA Bank Regensburg — Filiale Miinchen
IBAN: DE66 7509 0300 0002 1449 64
SWIFT/BIC: GENODEF1MO5

Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH
Dachauer StraBe 9 - 80335 Miinchen

Telefon: 089 / 54 58 11-0 - Telefax: 089 / 54 58 11-69
E-Mail: info@pilgerreisen.de - Web: www.pilgerreisen.de

Handelsregister Miinchen B 55586 USt.-ID: DE 129309263
Geschaftsfiihrer: Giinther-Georg Insam

Bankverbindung: LIGA Bank Regensburg — Filiale Miinchen
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Datenschutz

Ihre erfassten Daten werden ausschlieBlich zu folgenden Zwecken ver-
arbeitet:

 Vertragsanbahnung und -abschluss

® Reise- bzw. Leistungsdurchfiihrung

o Vertragsabwicklung

® Kundenbetreuung

® Werbung fir eigene Angebote per Post

Der Verwendung zu Werbezwecken konnen Sie jederzeit widerspre-
chen. Eine kurze Mitteilung an die oben angegebenen Kontaktdaten
genligt.

Weitere Informationen zum Datenschutz, zur Verarbeitung lhrer Daten
und Ihren weiteren Datenschutzrechten entnehmen Sie bitte unseren
allgemeinen Datenschutzhinweisen:
https://www.pilgerreisen.de/datenschutz-kundendaten
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Rechnungsempfanger / Reisender Mitreisender O Separate Rechnung gewiinscht
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O Frau O Herr [ Frau O Herr O Kind (unter 18 Jahre: Geburtsdatum angeben)
Name:

Vorname:

(wie im Pass angegeben)

Stralle / Nr.:

PLZ: Ort:

Telefon / Handynummer:

Staatsangehorigkeit:

ggf. 2. Staatsangehorigkeit:

Geburtsdatum:

(fur visapflichtige Reisen / bei mitreisenden Kindern / bei Buchung von Versicherungen)

Sonderwiinsche:

(z.B. vegetarisches Essen)

E-Mail-Adresse:

Zustiegsort / Abflughafen:

OO Einzelzimmer (begrenzt verfigbar) [1 Doppelzimmer mit: O Dreibettzimmer mit:

Versicherungen der ERGO Reiseversicherung (vgi. Aligemeine Reisebedingungen Ziffer 13)

Ergédnzender RundumSorglos-Schutz

(inkl. Reisekranken-Versicherung mit med. Notfall-Hilfe, Reisegepack-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung)

bis 64 Jahre € 32,00 [0 Reisender [ Mitreisender
ab 65 Jahre € 36,00 [0 Reisender [ Mitreisender

Nur Reisekranken-Versicherung

bis einschl. 64 Jahre € 23,10 [0 Reisender [ Mitreisender
(fir Teilnehmer Uber 65 Jahre ist der RundumSorglos-Schutz glinstiger als die Reisekranken-Versicherung)

Ergédnzungs-Versicherung Covid-19

Wird der Erganzungstarif (Pramie € 15,00 ohne Selbstbeteiligung pro Buchung) zusétzlich zu einer Stornokosten-Versicherung oder zum
RundumSorglos-Schutz der ERGO Reiseversicherung (ERV) mit Pandemieausschluss abgeschlossen, besteht im Rahmen der Stornokosten-
und/oder Reiseabbruch-Versicherung Schutz auch bei Erkrankung aufgrund von Covid-19.

Nur zusétzlich zu einer Stornokosten-Versicherung oder einem RundumSorglos-Schutz der ERGO Reiseversicherung buchbar.
Vorbehaltlich Tarifanderungen und Verfiigbarkeit.

Ohne Selbstbeteiligung € 15,00 (gilt pro Buchung bis max. 9 Personen) [ (Mit-)Reisender

Nach Eingang lhrer Versicherungsanfrage erhalten Sie von uns mit der Reisebestatigung das Angebot zum Abschluss der
(vermittelten) Versicherung mit den entsprechenden Vertragsunterlagen. Wir gehen davon aus, dass Sie das Angebot zum
Abschluss der Versicherung annehmen, wenn Sie nicht innerhalb von 14 Tagen nach Zusendung der Unterlagen
widersprechen, worauf wir Sie beim Versand nochmals ausdrticklich hinweisen.

Bitte beachten Sie, dass Sie auf der Riickseite unterschreiben miissen. Zudem beachten Sie bitte auch den
Datenschutzhinweis.

O Ich méchte den bp-Newsletter per E-Mail bestellen
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Meine Buchung (vgl. Seite 1) erfolgt auf Grundlage der Reisebedingungen des
Bayerischen Pilgerbiiros e.V. und der Bayerischen Pilgerbiiro Studienreisen GmbH. Das
im Flyer enthaltene Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise
nach § 651a BGB habe ich zur Kenntnis genommen.

X

Ort, Datum, Unterschrift

Ich erkldre weiterhin ausdricklich, dass ich fiur die vertragliche Verpflichtung
aller in der umseitigen Anmeldung (Seite 1) aufgefiihrten Personen wie fir meine
eigene einstehe.

X

Ort, Datum, Unterschrift

Anmeldung bitte senden an:

Gesellschaft fur christlich-judische
Zusammenarbeit

Marsstr. 5

80335 Munchen
E-Mail:info@gcjz-m.de

Datenschutz

» Vertragsanbahnung und -abschluss

* Reise- bzw. Leistungsdurchfiihrung

» Vertragsabwicklung

* Kundenbetreuung

» Werbung fiir eigene Angebote per Post

lhre erfassten Daten werden ausschlief3lich zu folgenden Zwecken verarbeitet:

Der Verwendung zu Werbezwecken kénnen Sie jederzeit widersprechen. Eine kurze Mitteilung an die oben angegebenen Kontaktdaten
genlgt. Weitere Informationen zum Datenschutz, zur Verarbeitung lhrer Daten und Ihren weiteren Datenschutzrechten entnehmen Sie bitte
unseren allgemeinen Datenschutzhinweisen: www.pilgerreisen.de/datenschutz-kundendaten




